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1. Startbildschirm

ack Aagon ACK Console - [Software]
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Console  Software  Ackions  Active update  Help

XIS @

E-® Polloutt Cueues Software & =
[} Client Connections

B Client Management I ame | Description Software hame | Software description | Saftware D

A Disks - # Basic qusue NI 4D 0Connection Netinstall program {B227B2DE-528...
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Abbildung 1. 1

1.1 Allgemeines

Um neben der Betriebssystem-Installation weitere Software mit dem ACK zu verteilen, gibt
es die Moglichkeit Softwarequeues zu erstellen. Eine Softwarequeue ist im Prinzip eine
Warteschlange, in der einzelne Softwareprodukte stehen, die nacheinander auf dem Rech-
ner installiert werden. Um Softwarequeues zu erstellen oder bereits erstellte anzuzeigen,
starten Sie in der ACK Console das Programm Software.

Wenn Sie die Console neu gestartet haben, klicken Sie im linken Fenster das @ Software
Icon.

1.2 Ubersicht der Funktionen

Damit Sie sich leichter zurecht finden, folgt hier ein Uberblick iiber die Funktionen, die Ih-
nen in diesem Programm zur Verfiigung stehen:

Wenn Sie Software zum ersten Mal starten, ist der Bildschirm natiirlich leer. Um Software-
queues zu erstellen, mussen Sie deshalb unter Software erst einmal Softwareinstallations-
pakete integrieren.

Danach konnen Sie aus den einzelnen Softwarepaketen Ihre Queues zusammenstellen.

Software  Acktions  Ackive update Help Neb.en Conso!e, Software  Actions  Active update  Help
: Actions, Active

™ Add Software Crk sortware (TR
e ¥ 9 Edi Sofbware Update und Help QueLe  Hew Queue Cerl+M

%’4 Update software steht lhnen nun & Edit Quene Ch+E

J Delete Software Del das Menu Software zur Ver_ \? Delete From queuelist Del

s+ Send selection to servers

fugung. Dieses teilt sich
wiederum in Software und

s Send software to server ? Remove selection from servers

7 Remaove software From servers
f Impart queusls)

6‘9 Export selection

Queue.
Das Kontextmenu offnen

f Import Software

dﬁ Export Software

Sie, indem Sie entweder im | § Rrefresh queves Fs

¥ Refresh Bereich Queues oder im Be- & .. Queues ke

reich Software die rechte

E Change viewstyle 5 Backup properties

Maustaste klicken.

Abbildung 1.2. 1 Abbildung 1.2. 2
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1.3 Icons
Hier sehen S1e eine Aufllstung der Icons und deren Bedeutung

New New Ed]t selected Delete selected Send selected queue/ Remove selected queue/
queue software software/queue softwarequeue software to server software to server

@ ﬁ ﬁﬁ % ﬁ‘ @;@; lﬁ_ﬂ.ueues left, zoftware right
. . v v 4.4 Software left, gueuss right
“Tn; [lueues top, zoftware bottom

3;;' Software top, queus bottom

Import  Import Export selected Refresh queue  Refresh soft Save queue Anordnung der Software bzw. der
queue software queue/ software tree ware view configuration  Softwarequeues

Abbildung 1.3. 1

Je nach dem ob Sie ein Element aus der Liste ausgewahlt haben oder nicht, sind die Icons
aktiviert (blau) oder deaktiviert (grau).

1.4 Liste

Die Liste ist aufgeteilt in die Fenster Queues und Software:

Unter Queues werden in den Spalten Name und Description alle Ihre Softwarequeues auf-
gelistet.

Unter Software finden Sie in den Spalten Software Name, Software Description und Soft-
ware ID lhre Softwareinstallationspakete, die Sie bisher integriert haben.

w @ ©2000 - 2003 Copyright by
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2. Software

2.1 Filterung von Softwarepaketen

Im Fenster Software finden Sie neben der Uberschrift eine Combobox. Mit ihrer Hilfe kon-
nen Sie die Anzeige lhrer Softwarepakete wie folgt filtern:

Zeigt alle Softwarepakete an
Zeigt nur die ZenWorks Pakete an

L Zenworks

-2 Software Repository Zeigt nur Softwarepakete aus dem Software Repository an

& Extemal Silent Zeigt nur Pakete an, die als External Silent integriert wurden
NI Metlnstal Zeigt nur Netlnstall Pakete an

= Seript Repository Zeigt nur Softwarepakete aus dem Script Repository an

Abbildung 2.1. 1

Darunter stehen die Softwarepakete, die bereits integriert sind, in den Spalten Software
Name, Software Description und Software ID. Mit einem Klick in die jeweilige Spalte kon-
nen Sie die Anzeige auf- bzw. absteigend sortieren.

2.2 Bearbeiten von Softwarepaketen

2.2.1 Hinzufiigen

Mit Add Software oder Ctri+N fligen Sie neue Software hinzu.
Wenn Sie ein bestehendes Paket bearbeiten wollen, markieren Sie es mit der Maus und
wahlen Sie Edit Software.

2.2.2 Update Software

Mit Update software konnen Sie lhre Software-Pakete und Scripte aus den entsprechenden
Repositories auf den neusten Stand bringen lassen. Markieren Sie dazu den oder die ge-
winschten Eintrage, wahlen Sie Update software und bestatigen Sie die nachfolgende Ab-
frage mit Yes. Die ausgewahlten Eintrage werden nun mit dem zugehorigen Repository ab-
gestimmt und bei Bedarf updated.

2.2.3 Loschen

Wenn Sie Software loschen wollen, markieren Sie dazu ein oder mehrere Pakete mit den
bekannten Tastatur- und Maustasten-Kombinationen wie Ctri+A, linke Maustaste+Shift,
Ctrl+ linke Maustaste, Shift+Down usw. und wahlen Sie Delete oder Del.

& ©2000 - 2003 Copyright by
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2.2.3 Software an Rolloutserver versenden

Mit Send software to server konnen Sie jede Software auch an andere Rolloutserver weiter
versenden.

Wahlen Sie einfach den oder die Server aus, wo die
Queue/Software hingesendet oder entfernt werden soll ...

Select Servers x| |

r=18_10
[ rz_admin
=18 11
[ acknowvell
rzlf 12
[] rs18.13
11814

Select al Llrts:electalll ok | Cancel

Abbildung 2.2.3. 1

... und bestatigen Sie mit OK.
Sollten Sie sich anders entscheiden, brechen Sie
den Vorgang einfach mit Cancel ab.

Mit Remove software from servers konnen Sie auf dieselbe Weise jede Software, die Sie an
andere Rolloutserver geschickt haben, wieder entfernen.

2.2.4 Software Import/Export

Mit Import Software konnen Sie Software importieren.
Mit Export Software konnen Sie Software exportieren.

2.2.5 Sonstige Features
Refresh liest alle Informationen neu ein und zeigt Sie an.

Mit Change viewstyle andern Sie die Ansicht Ihrer Softwareliste. Es werden nur noch die I-
cons und Namen |hrer Softwarepakete angezeigt.

& ©2000 - 2003 Copyright by
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2.3 Hinzufiigen von Softwarepaketen

Sofern Sie ZenWorks installiert haben, stehen lhnen zur Integration von Softwarepaketen
die funf folgenden Moglichkeiten zur Verfligung:

Wabhlen Sie einfach eine der Moglichkeiten aus, klicken Sie auf Next und Sie gelangen in
den dazugehorigen Bildschirm:

—Software type

' Software Fepositary
" Zeriworks

" Extemal Silert

i~ Script Repositany

" Metlnstal

Abbildung 2.3. 1

2.3.1 Software Repository

Hier sehen Sie alle Softwarepakete, die Sie mit Hilfe des Programms Software Repository
ins ACK integriert haben, aufgelistet nach Name, GUID und Description.
Pakete, die bereits unter Software integriert sind, werden grau dargestellt.

m=0 Add software

Software settings

Make zettings for the zoftware pou want to add.

M ame | Guid | Dezcription
o aciobat {41749 87-BA5E-450B A4 F-EBBABEAGEREZY  won mathias
(1« Huena 3.0 deutsch (MSI) {3B4B4ECE-ADEC-11DE-AF1E-OD02B34C5799)  Hyena 3.0 deutsch (M51) [Wersion 1.0
(]« ICACLIENT {1531FFC2-0DC4-4B91-ABSF-93EB 30204985 CITRIX METAFRAME IC4 B.30
& EGDE {700 24004-F183-1106-B039-0050BFODD523}  Intemet Explorer 6.0 Deutzch
& IEGUK {BERABODS-0110-11D7-8040-0050BFODDS23}  Internet Explorer 5.0 English

Check al | Uncheck al “

Abbildung 2.3.1. 1

Um Softwarepakete ins Programm Software zu Uibernehmen, missen Sie diese markieren,
indem Sie den Schalter vor der gewiinschten Software aktivieren und mit Finish bestatigen.
Danach werden die ausgewahlten Pakete ubertragen.

AuBerdem konnen Sie mit Check all alles auswahlen und mit Uncheck all lhre Auswahl
rickgangig machen. Mit Back gelangen Sie in den vorherigen Bildschirm und mit Cancel
brechen Sie alles ab.

Wenn Sie Cancel wahlen erfolgt eine Warnung:
Warning |

& All zettingz you made will be lost. Proceed?

Hao | Cancel |

Abbildung 2.3.1. 2
Mit Yes wird das Programm endgiiltig beendet.
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2.3.2 ZenWorks
Software settings
Make settings for the software you want to add.
Tree: ITHEENE j Current Container: IﬂEKS..&F’F‘S.aagDn.suest
[~ Search recursive
E- & soest Mame Context
= 58 aagon [0z 04.54% Ch_7s ACK3APPS. aagon. sosst
E DE AFPS [0 Z Acrobat_Reader 505 ACKZ.APPS. aagon. soest
-- D[E ACk2 I Adaobe \Writer 5 ACK3APPS . aagon soest
. @ T DEFAULT [0 Z =05 42 ACK3.APPS. aagon soest
- HE ZEM [1Z Mathias_seine Software ACKZ.APPS. aagon. soest
- T8 POLICIES & Motepad &CK3APPS aagon soest
- 5B server
M- B ACK3
Zen'Works Wersiom———
O e B e Check all | Uncheck a|||
" Wersion 4
Abbildung 2.3.2. 1
Tree: Hier konnen Sie den Tree auswahlen, in welchem Sie nach Paketen

suchen wollen.

Current Container: In diesem Feld wird der aktuelle Ordner angezeigt, in dem Sie sich

gerade befinden.

Search recursive: Wenn Sie diesen Schalter aktivieren M, wird im Tree, den Organisati-
ons und organisational units nach ZenWorks-Paketen gesucht. Den
Tree und die gefundenen Pakete mit Name und Context sehen Sie in
den beiden Fenstern darunter. Sie konnen auch mit Hilfe der Icons
und = durch den Tree navigieren, um Pakete zu suchen.

Unterhalb dieser Fenster konnen Sie die verwendete Zen Works Version einstellen, indem
Sie den entsprechenden Radiobutton aktivieren. Damit wird sichergestellt, dass die Instal-

lation der Pakete korrekt durchgefiihrt wird.

Um Softwarepakete ins Programm Software zu Ubernehmen, mussen Sie diese markieren,
indem Sie den Schalter vor der gewinschten Paket aktivieren und mit Finish bestatigen.
Danach werden die ausgewahlten Pakete auf Ihren Rolloutserver Uibertragen.

AuBerdem konnen Sie mit Check all alles auswahlen und mit Uncheck all lhre Auswahl
ruckgangig machen. Mit Back gelangen Sie in den vorherigen Bildschirm und mit Cancel

brechen Sie alles ab.

Wenn Sie Cancel wahlen erfolgt eine Warnung:
Warning |

& &l zettings wou made will be lost. Proceed?

Mo | Cancel |

Abbildung 2.3.2. 2
Mit Yes wird das Programm endguiltig beendet.

"’*-2-/
P
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2.3.3 External Silent

Dieser Bildschirm dient sowohl zum Anlegen als auch zum Bearbeiten von External Silent
Software.

Edit Software: Ad-aware =]

Software settings

Fleasze make the changes to the software and confirm with 'Finish"

—Setting

Name IAd-awale

Givid |{CB262808-C3F3-11D7-6140-0050BFOD D523}

D ezciption IAd-awale B0

Extemal File IE MSoftwarehddbwaretaawt exe Lj
[Make zure that the client can access the selected file during rollout. Safest way iz to uge an UNC path.]

Parameter |

‘Wwait for process I _1_3
[ Setup bootz on itz own I~ MNeeds boot after installation but doesnt reboot automatically

—Scripte - Doubleclick on them to edit

Before script After zcript

function main : boolean; ;I function main : boolean; ;I
beqin beqin

result := bue; result := bue;

/#Place your Code here /#Place your Code here
end; end;

- -
4 L2 4 L2
< Back I Tt > I Cancel I

Abbildung 2.3.3. 1

Name: Tragen Sie fir die Software, die Sie integrieren wollen, einen Namen ein.

Guid: Das Programm hat bereits automatisch einen Global Unique Identifier da-
fur erzeugt.

Description: Wenn Sie wollen, geben Sie hier noch eine griffige Beschreibung ein.

External File: Klicken Sie nun auf das Symbol ™, um z.B. die Setup.exe zu suchen.

Wenn Sie die Setup-Datei gefunden und markiert haben, bestatigen Sie
mit Offnen/Open. Pfad und Dateiname sind nun eingetragen.

Achten Sie darauf, dass der eingetragene Pfad zum Zeitpunkt der In-
stallation wie angegeben zur Verfiigung steht! Ansonsten wird die In-
stallation fehlschlagen! Wenn Sie ganz sicher gehen wollen, geben Sie
den UNC-Pfad ein.

Parameter: Geben Sie jetzt den Parameter fur die Silent-Installation ein: Fur die In-
stallation des Internet Explorers z.B. mussten Sie hier /Q eintragen.

Wait for process: Hier konnen Sie nun festlegen, dass die Queue erst dann fortgesetzt wird,
wenn der angegebene Prozess beendet ist. In vielen Fallen ist das z.B.
der Prozess _ISDEL.EXE. Erst wenn dieser abgeschlossen ist, fahrt die
Softwarequeue mit der Installation weiterer Software-Pakete fort. Mit
einem Klick auf das Icon ™ konnen Sie die betreffende Datei bequem in
Ihrem Dateisystem suchen.

Um eine Software vollstandig zu installieren, ist wahrend der Installation oft ein Reboot

des Systems erforderlich. Die notwendigen Einstellungen konnen Sie so vornehmen:

¥ Setup boots on its own: Aktivieren Sie diesen Schalter, wenn die Software in
der Lage ist, den Reboot von sich aus automatisch
durchzufuhren.

¥ Needs boot after installation but
doesn't reboot automatically: Aktivieren Sie diesen Schalter, wenn nach der Installa-
tion der Reboot durch den Anwender erfolgen muss.
ACK sorgt dann nach der Installation dafiir, dass das

& ©2000 - 2003 Copyright by
S— Aagon Consulting GmbH
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System neu gebootet wird, um so die Installation kor-
rekt abzuschliefen.

Darunter werden in zwei Fenstern die Scripte angezeigt, mit denen Sie die Installation Ih-
rer Software weiter beeinflussen konnen.

Before Script: Mit einem Doppelklick ins gewlinschte Fenster kdnnen Sie jeweils ein
Script erstellen, das vor der Installation und
After Script: nach der Installation ausgefuhrt wird. In beiden Fallen 6ffnet sich das

Fenster Edit Script.

Das Script muss in Delphi-Script erstellt werden und die folgenden, bereits
vorgegebenen Elemente enthalten!

1 Function main : boolean: (=

2 bhegin

3 result = true;

4 AiPlace vour Code here

3 lend;
kI

Cancel

Abbildung 2.3.3. 2
Der Ruckgabewert "result” legt fest, ob das Script ausgefiihrt wird oder nicht.
Zwischen begin und end konnen Sie nun weitere Anweisungen einfugen.
Weitergehende Informationen entnehmen Sie bitte den entsprechenden
Delphi-Script-Handbuchern.

Mit Finish wird die Software Uibernommen; mit Back gelangen Sie in den vorherigen Bild-
schirm und mit Cancel brechen Sie alles ab.

Wenn Sie Cancel wahlen, erfolgt eine Warnung:
WwWarning |

& All zettingz you made will be lost. Proceed?

Mo | Cancel |

Abbildung 2.3.3. 3

Mit Yes wird das Programm endgultig beendet.

& ©2000 - 2003 Copyright by
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2.3.4 Script Repository

Hier sehen Sie alle Scripte, die Sie mit Hilfe des Programms Script Repository ins ACK in-
tegriert haben, aufgelistet nach Name, Description und GUID. Im Preview-Fenster konnen
Sie auBerdem den Inhalt markierter Scripte betrachten. Scripte die bereits integriert sind,
werden grau dargestellt.

m add software Mi=] E3

Software zettings

take settings for the software pou want to add.

Marme Description Giuid Presview |

File_tccess Open the file "test tat" in AddFiles |
Hallo il Simple "Hallo ‘Welt" program for A.. . o
Sum Up Surns up B and 10 and shows the .. {AETAD205-35FD-43C6-4,
[ Test Standard Kix-test-script (from sampl...  {7EE14167-658B-43FC-99...

[ ashw Another simple "Hallo Welt” - progr.. {04300 467-DFES-4E07-A, .

oh main ; boolean;

[Hallo

Check. all | Uncheck aII|

Abbildung 2.3.4. 1

Um Scripte ins Programm Software zu Ubernehmen, mussen Sie diese markieren, indem Sie
den Schalter [ vor dem gewiinschten Script aktivieren [¥] und mit Finish bestatigen. Da-
nach werden die ausgewahlten Scripte Ubertragen.

AuBerdem konnen Sie mit Check all alles auswahlen und mit Uncheck all lhre Auswahl
rickgangig machen. Mit Back gelangen Sie in den vorherigen Bildschirm und mit Cancel
brechen Sie alles ab.

Wenn Sie Cancel wahlen erfolgt eine Warnung:
Warning |

& &l zettings pou made will be lost. Proceed?

Hao | Cancel |

Abbildung 2.3.4. 2
Mit Yes wird das Programm endgiiltig beendet.

w @ ©2000 - 2003 Copyright by
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2.3.5. Netinstall

Mit einem Klick auf das ™ Symbol 6ffnen Sie den Dialog, um den Netinstall Path auszu-
wahlen. Suchen Sie im nachfolgenden Dialog die gewunschte Nlinst32.exe aus, markieren
Sie diese und bestatigen Sie mit Offnen/Open.

Klicken Sie nun auf das ™Symbol, um die Database auszuwdhlen. Wahlen Sie die ge-
wiinschte *.nid aus und bestétigen Sie mit Offnen/Open.

Wahlen Sie nun unter Netinstall Version aus, ob Sie die Standard- oder Enterprise-Version
verwenden und klicken Sie zum Schluss auf den Schalter Browse DB.

Es offnet sich das Fenster Netinstall Import:
NetInstall-Pakete die bereits aufgenommen wurden, werden grau dargestellt.

Metinstall Import

- — — Aktivieren Sie den
arne alder Li h
r O r
' citriz_test {FB4ECFAD-ZDFE-11D7-4... & 3(: alte . h;lo
W& NetinstalShortcuts (E78B7249-9520-11D 289, . er gewuc en
[ & RegisteMNiDump (OEGBFDIBS-F46-1104-9, Sthware ' und
= oobbwarelnventaryRelnit - - -
O@ soiwarel Reln {DEEBFDBS-7846-11D4-3 klicken Sie zum
= 2 lhputBos etlnztall Basics - - B, -
O& 2lnputd Metlrstall B asi {3786 724E-952C-11D2-69 Abschluss auf Im
& 3 MultipleChaice Metinstall Basics {A7ABF2B2-952C1102-B9... pOf't.
O& 4 RegistyChangss Metinstall Basics {878B72B3-952C1102-B9... | Mit Check all kon-
D% 5 CreateLink, Metlnztall Bazics {a78B7260-952C-1102-B3... nen Sie alles aus-
| f E_DeleteLinl-( NellnstaIIBasics {87EBF2B1-952C1102-B9... wahlen und mit
Df T_Ir\.llFlepartlng NetlnstaIIBancs {878BT244-952C-1102-69... Uncheck all Ihre
[(1& & SimpleLoop Metlnztall Bazics {a7EB7245-952C-11D2-B9... Auswahl riickesn-
'. Citri Metinztall Basics {0C3IBS153-F1FA-1104-B9... . h th
O& Stattpp Netlnstall Basics {7B4EDOTD-2DFE-11D 74, . gig machen. M
[1& activateHiddenddminShares  Metinstall Client Management  {52378386-1803-11D4-77... Cancel  brechen
[]& CommandCampletion Netlnstall Client Management {E 32993C0-9161-11D 262 Sie die Auswahl
L 3 ControlPanelFolder Metlnstall Client Management  {91321476-5813-2404-98. ab.
Ll 3 DeleteR oamingFrofile Metinztall Client Management  {52376686-7803-2104-77...
| i DizableT askManager Metlnstall Client Management  {51376686-7803-21C1-77...
L 3 DontDizplayLastU zername Metlnstall Client Management  {51176687-7803-21C1-37... LI
Check all ‘Uncheck aIIl LCancel |

Abbildung 2.3.5. 1

Wenn Sie alle gewiinschten Netinstall-Pakete importiert haben, bestatigen Sie mit Finish,
um alles zu ubernehmen.

Mit Back gelangen Sie in den vorherigen Bildschirm und mit Cancel brechen Sie alles ab.
Wenn Sie Cancel wahlen erfolgt eine Warnung:

Warning |

& &l zettings wou made will be lost. Proceed?

Mo | Cancel |

Abbildung 2.3.5. 2
Mit Yes wird das Programm endgililtig beendet.

& ©2000 - 2003 Copyright by
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2.4 Edit Software

In diesem Bildschirm konnen Sie die meisten Ihrer Software-Pakete editieren. Dazu zahlen
Pakete aus ZenWorks und Netinstall, bei denen Sie nun auch die Scripte uUberarbeiten kon-
nen, sowie Software, die als External Silent eingebunden wurde. Der Bildschirm fiir die Be-
arbeitung ist identisch mit dem von External Silent.

Die Software aus dem Software Repository konnen Sie hier nicht bearbeiten. Am Bildschirm
werden nur Name, Guid und Description angezeigt mit einem Hinweis, dass diese Software
nicht bearbeitet werden kann. Sie konnen sich aber behelfen und diese Software im Pro-
gramm Software Repository direkt bearbeiten.

Wenn Sie danach diesen Bildschirm mit Finish abschlieBen, wird die neuste Version aus
dem Software Repository ubernommen.

Mit Finish beenden Sie das Programm und Ihre Anderungen werden iibernommen. Mit Can-
cel brechen Sie das Programm ohne Anderungen ab.

& ©2000 - 2003 Copyright by
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3. Export/Import Software
3.1 Export Software

Mit Export Software konnen Sie Software/Scripte in ein beliebiges Verzeichnis auf |hrer
Festplatte oder im Netz exportieren. Legen Sie dazu am besten vorher ein Verzeichnis an,
in das Sie lhre Pakete exportieren wollen.

Wahlen Sie dann eine Software/Script, die Sie exportieren wollen, mit einem Mausklick aus
der Liste aus. Wahlen Sie im Menu oder Kontextmenu Export Software. Es offnet sich fol-
gendes Dialogfenster:

Durch einen Maus-
2= Export software I[=1 E3 klick auf das Icon

al sffnet sich ein
Lacatian ID:'\.ﬂ.agDn'xSthware_E:-:pnrt ‘J] dDialOg’ in d“em I‘?ie
as gewiinschte
Verzeichnis suchen
Lancel | und auswahlen kon-
nen.

Abbildung 3.1. 1
Mit Cancel brechen Sie den Export ab; mit OK wird der Export gestartet.

Hinweis: Beim Export von Software/Scripten wird die gesamte Software/Scripte ein-
schlieBlich der Dateien aus dem Software/Script Repository ins ausgewahlte Verzeich-
nis exportiert. Beim Import wird zuerst iiberpriift, ob die Anwendung im Software/
Script Repository schon vorhanden ist. Wenn sie vorhanden ist, wird gefragt, ob sie
liberschrieben werden soll:

waming _________________________________HJ

The zelected zoftware “Ad-aware" already existz. Do you want to
oenante?

Mo | cCancel | Notoal | veswom |

Abbildung 3.1. 2

Wenn sie iiberschrieben werden soll oder nicht existiert, wird die Software/Script zu-
erst ins Software/Script Repository eingefiigt und dann von dort auf den jeweiligen
Rolloutserver repliziert.

3.2 Import Software

Umgekehrt konnen Sie Software aus diesem oder einem anderen Verzeichnis uber Import in
andere Server importieren. Wahlen Sie dazu einfach im Menu oder Kontextmeni Import
Software. Es offnet sich folgendes Dialogfenster:

Durch einen Maus-
klick auf das Icon
:ll offnet sich ein

Lacation ID:'\.fl'-.agnn'xSnftware_E:-:pDrt ‘J] Dialog, in dem Sie
das gewunschte

Verzeichnis suchen
Lancel | und auswahlen kon-

nen.

Abbildung 3.2. 1

& ©2000 - 2003 Copyright by
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Mit Cancel brechen Sie den Import ab; mit OK offnet sich der Bildschirm Import Software.

Markieren Sie nun in der Tabelle alle Software-Pakete, die Sie importieren mochten.
Dazu stehen lhnen alle unter Windows bekannten Tastatur- und Maustasten-Kombinatio-
nen wie Ctrl+A, linke Maustaste+Shift, Ctrl+ linke Maustaste, Shift+Down usw. zur Ver-
fligung.

&0 |mport software [C:\Software_Queues)

Software name Saftware description

M= 3

Software 1D

Bioslrformation

Metingtall program
Citriz

{E 7E43EE 6-5885-1104-301C-005004F 34F 85}

Metinstall program {0C3B8153-F1FA-11D4-B970-00402
IE 6 DE Intemet E=plorer 6.0 Deutzch 1 24010 o E-20 ]
Microzoft B aseline Securnty Analyzer [MS1] Microzoft Baseline Security Analyzer [Wergion 1.0)
Femaovetd oorhubin Metinztall prograni

{82274ADE-5863-110 4-901 C-005004F 34F 55}

citrix_test Metinztall prograni 1FE4ECFAD-2DFE-11D 7-AC3E 00500 AE 22951}

Ok - Cancel | ‘

Abbildung 3.2. 2

Mit Cancel verwerfen Sie lhre Auswahl und kehren in den Startbildschirm zurick; mit OK
starten Sie den Import.

Nach Abschluss des Imports werden die neuen Software-Pakete nun in der Liste angezeigt.

& ©2000 - 2003 Copyright by
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4. Queues

4.1 Softwarequeues

Im Fenster Queues befinden sich alle Softwarequeues, die Sie bisher angelegt haben. Sie
werden nach Name und Description aufgelistet. Vor jeder Queue steht das Icon =. Damit
konnen Sie eine Queue offnen, um zu sehen, welche Software-Pakete oder auch weitere
Queues sie enthalt. Mit dem Icon E wird eine geoffnete Queue wieder geschlossen.

Mit New Queue oder Ctrl+N legen Sie neue Queue an.

Wenn Sie eine bestehende Queue bearbeiten wollen, markieren Sie diese mit der Maus und
wahlen Sie Edit Queue.

Wenn Sie Queues loschen wollen, markieren Sie dazu eine oder mehrere Queues mit den
bekannten Tastatur- und Maustasten-Kombinationen wie Ctrl+A, linke Maustaste+Shift,
Ctrl+ linke Maustaste, Shift+Down usw. und wahlen Sie Delete from queuelist oder Del.
Dann erscheint folgende Sicherheitsabfrage:

N ~ |

@ Do you really want to delete the queus Safety

Hao | Cancel |

Abbildung 4.1. 1
Mit Yes wird die Queue geldscht; mit No oder Cancel bliebt sie erhalten.

Mit Copy Queue konnen Sie von jeder Queue, die Sie zuvor markiert haben eine Kopie
erstellen. Die neue Queue bekommt automatisch das Prafix CopyOf_. Diese konnen Sie nun
nach Belieben bearbeiten und umbenennen.

Mit Send selection to servers konnen Sie jede Queue auch an andere Rolloutserver weiter
verteilen.

& ©2000 - 2003 Copyright by
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Wahlen Sie einfach den oder die Server aus, wo die Queue/Software hingesendet
oder entfernt werden soll ...

Select Servers

r18_10
[ rz_admin
r=18_11
[ acknowvell
=18 12
[] rs18.13
11514

Select all | Unselect all oK Cancel

Abbildung 4.1. 2

... und bestatigen Sie mit OK.

Sollten Sie sich anders entscheiden, brechen Sie
den Vorgang einfach mit Cancel ab.

Mit Remove selection from servers konnen Sie auf dieselbe Weise jede Queue, die Sie an
andere Rolloutserver geschickt haben, wieder entfernen.

Mit Import queue(s) konnen Sie Queues importieren.
Mit Export selection konnen Sie Queues exportieren.

Refresh Queues oder F5 liest alle Informationen neu ein und zeigt Sie an.

Wenn Sie neue Queues angelegt oder bestehende Queues geandert haben, wird die Funkti-
on Save Queues bzw. Crtl+S aktiviert. Damit werden alle Einstellungen und Anderungen ge-
sichert und anschlieBend auf Ihren Rolloutserver repliziert.

Sollten Sie das Sichern vergessen haben, werden Sie beim Verlassen des Programms wie
folgt darauf aufmerksam gemacht:

Wwarning |

Some changes pou made in queue configuration are not zaved.
Do you want to zave these changes before exit?

Mo | Cancel |

Abbildung 4.1. 3
Mit Yes wird die Queue gesichert; mit No oder Cancel blieben Sie im Programm.

& ©2000 - 2003 Copyright by
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Backup Properties

Wenn Sie aus irgendeinem Grund auf einen friheren Stand lhrer Software-Queues zuruck-
greifen wollen - sei es, dass Sie Anderungen vorgenommen haben, die nicht wie gewiinscht
funktionieren, sei es dass Sie Queues geloscht haben, von denen Sie dachten, sie nicht
mehr zu benotigen.

Kein Problem! Wahlen Sie einfach im Menii oder Kontextmenu Backup Properties.

4.2 New Queue

Das Programm hat nun einen neuen Eintrag mit dem Namen New Queue und <no descripti-
on> angelegt.

Den Namen der Queue konnen Sie einfach mit dem

Uueues | gewiinschten Namen z.B. Netlnstall liberschreiben und

Marne | Description || mit Enter abschlieBen. Die Description kénnen Sie nur
----- # | Metinstal <hio descript. Uber Edit Queue andern.

Abbildung 4.2. 1

Um die neue Queue mit Software-Paketen zu fiillen, markieren Sie einfach im Fenster
Software die gewilinschten Pakete. Dazu stehen lhnen alle unter Windows bekannten Tas-
tatur- und Maustasten-Kombinationen wie Ctrl+A, linke Maustaste+Shift, Ctrl+ linke Maus-
taste, Shift+Down usw. zur Verfugung.

Driicken Sie
Cueues Software 2 A nun die linke
MName Drescription I Software name | Software description | Software 1D | MaUStaSt‘e’
----- ‘ <ho descript... _ 0 h.alten Sie
Z Motepad Zeniworks Applica..  1435IDAE4-CA4, d‘eje ,fehSt
% Microsoft Baseli..  Microsoft Baseline . {09131BDB-491... g,“ dz,‘e en
2 Intermet Explorer 6. {7DD24D04F18. | 1€ d1€
= markierten
Ci . T Pakete
Ci . program ! . .
o e . einfach in
Biozlnformation Lall program i 3 di
2 Adobedcrobat  Adobe Acrobat Re..  {E1048C49-38C... 1€ neue
Queue.

Abbildung 4.2. 2

Um die Reihenfolge der Software innerhalb der Queue zu andern, klicken Sie vor der ge-
wunschten Software auf das Icon, halten Sie die linke Maustaste gedriickt und verschieben
Sie das Paket nach oben oder unten, bis es an der gewlinschten Stelle steht. Lassen Sie
dann die Maustaste los. Dazu ein Beispiel:

Clueues Clugues
I ame | D ezcription | I ame | Dezcription |
El- ‘ Metlrstall <nodescript.. || = ‘r Metimstall <no descript...
o emoveboorh,..  Metinstal pra... L NI Bioslnformation MHetinztal pra...
i—" itrix_test Metinztall pro... Removeboorh... EENEEE Feliam
M1 Citris Metinztall pro... Ml Citris Hetinztal pra...
Binzlnformation Metinztal pro... |||, jtriw fest MHetinztal prao...,

Softwarepaket nach oben ...
Abbildung 4.2. 3

Softwarepaket nach unten verschieben.

©2000 - 2003 Copyright by
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AuBerdem konnen Sie Softwarequeues auch ineinander verschachteln. Das konnte z.B. so
aussehen:

Clugues
M ame | D ezcription |
- € AlleQueues
= v‘r Safety Sicherheit
& Adawae &d-aware 6.0 Perzonal
“, Microsoft Baseline .. Microzoft Baseline Sec...
=- ‘ MHet nstall Metlinztal-Programme
Ml Biozlnformation Metinztall program
Bl Citris Metinztall program
Ml citriv_test Metinztall program
- NI RemoveMoorhubn - Netinstal program
El ‘ Software B aziz-Saftware
%, Adobedcrobat  Adobe Acrobat Reader ...
*"‘ [E&DE |nternet Explorer 6.0 De...

Abbildung 4.2. 4
Die Queues werden bei der Installation von oben nach unten abgearbeitet.

4.3 Edit Queue

Dieser Bildschirm dient zum Bearbeiten von Softwarequeues. Wenn Sie Anderunger}. vor-
nehmen, werden Sie spatestens beim Speichern darauf aufmerksam gemacht, dass Ande-
rungen Auswirkungen auf andere Queues haben konnen. Es erscheint dann folgende War-
nung:

W arning:
& Changesz in thiz queue could affect others!
Do pou really want to change queue 'Saoftware''?

[~ Daon't show this warning again for this queus

Tes Mo |

Abbildung 4.3. 1

Mit Yes werden die Anderungen ausgefiihrt, mit No nicht.
Wenn Sie den Schalter Don't show this warning again for this queue aktivieren, wird diese
Warnung nicht mehr angezeigt und die Anderungen immer ausgefiihrt.

Guid: Das Programm hat automatisch einen Global Unique Identifier fur die
Queue erzeugt, der nicht geandert werden kann.

Name: Dafiir konnen sie aber den Namen und

Description: die Beschreibung Ihrer Softwarequeue hier andern.

Darunter werden in zwei Fenstern die Scripte angezeigt, mit denen Sie die Installation Ih-
rer Queue weiter beeinflussen konnen.

& ©2000 - 2003 Copyright by
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Before Script:

After Script:

Das Script muss in Delphi-Script erstellt werden und die folgenden, bereits

vorgegebenen Elemente enthalten!

Edit Script =]

1 function main : boolean:

F S
—

Z2 begin

3 result = true:

4 FAPlace vour Code here
5 lend;

Cancel

Der Riickgabewert "result” legt fest, ob das Script ausgefiihrt wird oder nicht.
Zwischen begin und end konnen Sie nun weitere Anweisungen einfiigen.
Weitergehende Informationen entnehmen Sie bitte den entsprechenden
Delphi-Script-Handbuchern.

Abbildung 4.3. 2

Mit OK werden lhre Anderungen iibernommen und mit Cancel brechen Sie alles ab.

Wenn Sie Cancel wahlen, erfolgt eine Warnung:

Wamng |

& &l zettings you made will be lost. Proceed?
1w |

Abbildung 4.3. 3

Mit Yes wird das Programm endgiiltig beendet.

\:/

A
Aagon

Mit einem Doppelklick ins gewlinschte Fenster konnen Sie jeweils ein
Script erstellen, das vor und

nach dem Ausfuhren der Queue ausgefiihrt wird. In beiden Fallen off-
net sich das Fenster Edit Script.

©2000 - 2003 Copyright by
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4.4 Import/Export Queue(s)

Export selection: Damit konnen Sie ausgewahlte Queues in ein beliebiges Verzeichnis auf
Ihrer Festplatte oder im Netz exportieren. Legen Sie dazu am besten vorher ein Verzeich-
nis an, in das Sie Ihre Pakete exportieren wollen.

Wahlen Sie dann eine Softwarequeue, die Sie exportieren wollen, mit einem Mausklick aus
der Liste aus. Wahlen Sie im Menu oder Kontextmenu Export selection. Es offnet sich fol-
gendes Dialogfenster:

Durch einen _Maus-
klick auf das Icon
=l sffnet sich ein
Location |D:\AagonhS aftviare_Expor = Dialog, in dem Sie
das gewiinschte Ver-

zeichnis suchen und
Cancel .. ..
auswahlen konnen.

Abbildung 4.4. 1
Mit Cancel brechen Sie den Export ab; mit OK wird der Export gestartet.

Hinweis: Beim Export von Queues wird die gesamte Queue einschlieBlich der Software
und deren Setup-Dateien aus dem Software Repository ins ausgewahlte Verzeichnis ex-
portiert.

Beim Import wird zuerst iberpriift, ob jede einzelne Anwendung aus der exportierten
Queue im Software Repository schon vorhanden ist. Wenn sie vorhanden ist, wird ge-
fragt, ob sie liberschrieben werden soll:

Warning |

The zelected zoftware “dd-aware" already existz. Do you wank to
avenante?

Mo | Cancel | Ngtoan | veswoml |

Abbildung 4.4. 2

Wenn sie iiberschrieben werden soll oder nicht existiert, wird die zur Queue gehorige
Software zuerst ins Software Repository eingefiigt und dann von dort zusammen mit
den Daten fiir die gesamte Queue auf den jeweiligen Rolloutserver repliziert.

Import Queue(s): Umgekehrt konnen Queues aus diesem oder einem anderen Verzeichnis
uber Import in andere Server importiert werden. Wahlen Sie dazu einfach im Menu oder
Kontextmenu Import queue(s). Es o6ffnet sich folgendes Dialogfenster:

purch etnen Maus-

Icon
Jl offnet sich ein
Lacatian IDZI".":".EIQI:IHI".SDHWETE_EHFIDH ‘JI Dialog, in dem Sie

das gewiinschte Ver-

—— zeichnis suchen und
= | auswahlen konnen.

Abbildung 4.4. 3
Mit Cancel brechen Sie den Import ab.
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Mit OK offnet sich der Bildschirm Import Queue.

Markieren Sie nun in der Tabelle alle Software-Queues, die Sie importieren mochten. Dazu
stehen |Ihnen alle unter Windows bekannten Tastatur- und Maustasten-Kombinationen wie
Ctrl+A, linke Maustaste+Shift, Ctrl+ linke Maustaste, Shift+Down usw. zur Verfiigung.

&0 Import queue [C:ASoftware Queues) =]
Mame I Description I
Metinztall-Programme

E| G Safety Sicherheit
S Ad-aware Ad-aware 6.0 Perzonal

R Microzoft Bazelne Secunty Analwzer [M51) Microzoft Bazeline Secunty dnalyzer [Werzsion 1.0]
B asis-Software

R Adobescrobat Adobe Acrobat Reader 5.0

R IEEDE Internet Explorer 6.0 Deutzch

Ok I Cancel ||

Abbildung 4.4. 4
Mit Cancel verwerfen Sie lhre Auswahl und kehren in den Startbildschirm zurlick; mit OK
starten Sie den Import.

Nach Abschluss des Imports werden die neuen Softwarequeues nun in der Liste angezeigt.

4.5 Backup Settings

General settings

Unter Save last ... queue configurations konnen Sie eingeben, wie viele Konfigurationen
gesichert werden sollen. Die Voreinstellung betragt 25; Sie konnen aber beliebig viel ein-
geben.

Existing backups

Hier finden Sie die Liste der gespeicherten Queue-Konfigurationen mit den Spalten
Date&time und Description. Vor jeder Queue-Konfiguration steht auferdem das Icon 2=,
Um eine Queue-Konfiguration wieder herzustellen, markieren Sie diese mit der Maus und
klicken anschlieBend auf den Schalter Rollback. Der Prozess wird sofort gestartet, der Bild-
schirm geschlossen. Nach Abschluss der Prozedur kehren Sie zum Startbildschirm zurick
und der gewiinschte Stand ist hergestellt.

Mit dem Schalter Backup now konnen Sie ein sofortiges Backup erzwingen. Der aktuelle
Stand wird dann gesichert und in der Liste mit dem Vermerk Manual Backup angezeigt.

Mit Cancel kehren Sie ohne zu speichern in den Startbildschirm zuriick. Mit OK werden zu-
vor noch lhre Einstellungen gespeichert.
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Um Softwarequeues bei der Installation von Rechnern zu benutzen, missen Sie die ge-

winschte Queue im Client Profile des Rechners einbinden. Das geschieht wie folgt:

Starten Sie in der Console das Programm Client Profiles. Legen Sie ein neues Profil an oder

wahlen Sie in einem bestehenden Profil das Register Software Queue.

Mew Client Profile

Software Queue

Specify your zoftware queus and ACMP Client Installation [will be installed after Local Security].

S oftware:; B azic queue j

v Install ACMP Client

UNCPath to ACMP Client Launcher: | 3ACMPsrv-w2k\ACMP Clent =

< Back

Firizh | Cancel |

Abbildung 4.6. 1

Offnen Sie die Combobox Software und wihlen Sie die gewiinschte Softwarequeue aus.

Geben Sie alle weiteren Einstellungen ein und schlieBen Sie das Client Profile ab.

Sobald Sie bei der Installation eines Rechners dieses Client Profile auswahlen, werden im
Anschluss an die Betriebssysteminstallation alle Softwarepakete, die in der Softwarequeue

enthalten sind, auf diesem Rechner installiert.

Nach Abschluss der Installation, haben Sie dann einen Rechner, der nicht nur lber das ge-

winschte Betriebssystem, sondern auch uber die passende Software verfiigt.

& ©2000 - 2003 Copyright by
S— Aagon Consulting GmbH

Seite 24



	Inhalt
	1. Startbildschirm
	1.1 Allgemeines
	1.2 Übersicht der Funktionen
	1.3 Icons
	1.4 Liste

	2. Software
	2.1 Filterung von Softwarepaketen
	2.2 Bearbeiten von Softwarepaketen
	2.2.1 Hinzufügen
	2.2.2 Update Software
	2.2.3 Löschen
	2.2.3 Software an Rolloutserver versenden
	2.2.4 Software Import/Export
	2.2.5 Sonstige Features

	2.3 Hinzufügen von Softwarepaketen
	2.3.1 Software Repository
	2.3.2 ZenWorks
	2.3.3 External Silent
	2.3.4 Script Repository
	2.3.5. Netinstall

	2.4 Edit Software

	3. Export/Import Software
	3.1 Export Software
	3.2 Import Software

	4. Queues
	4.1 Softwarequeues
	4.2 New Queue
	4.3 Edit Queue
	4.4 Import/Export Queue(s)
	4.5 Backup Settings
	4.6 Queues einsetzen


